
 

 

CONDIZIONI GENERALI DI FORNITURA (ALLEGATO 1) 

DEI PRODOTTI A MARCHIO TECNODOM® 

Gentile Partner, 

Le presenti “Condizioni Generali di Fornitura” (d’ora in avanti solo “Condizioni”) regolano le modalità di raccolta ed evasioni 
degli ordini per la fornitura di prodotti di Tecnodom S.p.A. con sede in 35010 Vigodarzere (PD) Via Isonzo n. 3-5 (di seguito 
solo “Tecnodom S.p.A.”). Nel prosieguo la Vostra azienda sarà definita solo come “Partner”. 

 AMBITO DI APPLICAZIONE DELLE PRESENTI CONDIZIONI. Le presenti Condizioni regolano l’esecuzione delle forniture dei 
prodotti a marchio Tecnodom® ovvero dei servizi erogati da Tecnodom S.p.A. nei confronti del Partner. Resta inteso che 
qualora vi sia discrepanza tra quanto contenuto nelle presenti Condizioni e quanto indicato nei singoli ordini di fornitura 
trasmessi dal Partner, le condizioni contenute in questi ultimi prevarranno. 

1) FORMAZIONE DELL’ORDINE. Tecnodom S.p.A. prenderà in considerazione solo ed esclusivamente richieste di fornitura 
trasmesse dal Partner in forma scritta con la chiara indicazione dei prodotti richiesti ovvero dei codici riferiti ad ogni 
singola parte del prodotto. Sarà cura di Tecnodom S.p.A., a propria discrezione, procedere all’invio di una successiva 
proposta d’ordine che il Partner, in segno di accettazione, dovrà restituire a Tecnodom S.p.A., non oltre 2gg dalla data di 
ricezione, timbrata e firmata in ogni sua parte. Il contratto si concluderà solo dopo il ricevimento, da parte di Tecnodom 
S.p.A., di tale documento.   

2) DURATA. Le presenti Condizioni resteranno in vigore sino alla data del 31 dicembre 2023 e si applicheranno dunque 
agli ordini conclusi tra Tecnodom S.p.A. ed il Partner fino alla scadenza indicata. 

3) PREZZI. I prezzi indicati nei listini in vigore sono al netto di IVA, dei costi di trasporto e di imballo, degli oneri doganali, 
delle gabbie in legno, del montaggio e del collaudo. Tecnodom S.p.A. mantiene il diritto di variare e/o modificare la 
propria gamma di prodotti e i relativi prezzi in qualsiasi momento senza bisogno di alcun preavviso. 

4) TERMINI INDICATIVI DI CONSEGNA. Salvo che un termine essenziale non sia espressamente pattuito per iscritto in 
sede di formazione dell’ordine, qualsiasi data di consegna indicata da Tecnodom S.p.A., anche per iscritto, deve 
intendersi come indicativa e non essenziale. E’ dunque esclusa ogni relativa responsabilità in capo a Tecnodom S.p.A. 
per il mancato rispetto dei termini di consegna. 

5) MODALITA’ PER LA CONSEGNA DEI PRODOTTI. Tecnodom S.p.A. darà avviso di merce pronta al Partner a mezzo e-
mail ovvero nei diversi modi concordati nell’ordine. Sarà cura del Partner comunicare a Tecnodom S.p.A., con le stesse 
modalità, entro 10 giorni dal ricevimento della citata comunicazione di pronta consegna, il nominativo del trasportatore e 
la data del ritiro della merce.  

6) RITARDI NEL RITIRO DEI PRODOTTI – RIMBORSO COSTI DI DEPOSITO. Qualora il Partner non proceda al ritiro dei 
prodotti ordinati con le tempistiche comunicate ovvero qualora lo stesso non dia riscontro alla comunicazione di merce 
pronta nei termini indicati all’articolo 6 che precede, sarà facoltà di Tecnodom S.p.A. quella di addebitare al Partner i 
costi per la custodia dei prodotti (presso la stessa Tecnodom S.p.A. o altrove). Qualora sorga la possibilità di destinare 
tali prodotti ad altri partner o clienti, Tecnodom S.p.A. potrà cedere tali prodotti a patto di averne preventivamente 
ottenuto il consenso dal Partner, precisato peraltro che, qualora ciò accadesse, resteranno comunque a carico del 
Partner i costi di deposito sopportati da Tecnodom S.p.A. fino a quel momento. 



 

 

7) RISCHI DELLA CONSEGNA. La consegna dei prodotti viene effettuata secondo la modalità EX-WORKS (Incoterms® 
2020) presso lo stabilimento DI Tecnodom S.p.A. che sarà indicato al Partner. La merce viaggia a rischio e pericolo del 
Partner anche nei casi in cui siano a carico di Tecnodom S.p.A. i costi di trasporto. 

8) CONDIZIONI DI PAGAMENTO. Le condizioni di pagamento saranno indicate nei singoli ordini precisato che tutti gli oneri 
relativi al pagamento di commissioni bancarie, bolli, ecc. saranno in ogni caso a carico del Partner ed addebitati, se del 
caso, in fattura. Nel caso di ritardato pagamento, anche di una sola scadenza, Tecnodom S.p.A. si riserva il diritto di 
sospendere la consegna e/o la produzione degli ordini in corso senza obbligo di alcuna ulteriore comunicazione. In 
seguito alla scadenza dei termini concordati per il pagamento, nessun reclamo riguardante la qualità della merce potrà 
essere fatto valere, neppure in via d’eccezione in sede giudiziaria. Il ritardato pagamento comporta automaticamente 
l’addebito degli interessi moratori a norma di legge, dal giorno di scadenza del pagamento indicato in fattura. Saranno 
addebitate, inoltre, tutte le spese sostenute per il recupero delle somme dovute. 

9) PASSAGGIO DELLA PROPRIETA’ E DEI RISCHI: Il Partner, ai sensi dell’art. 1523 del Codice Civile, acquisterà la 
proprietà dei prodotti forniti da Tecnodom S.p.A. solo all’atto del pagamento integrale del loro prezzo ma ne assumerà i 
rischi dal momento della consegna. 

10) GARANZIA-ESCLUSIONE DI RESPONSABILITA’. 
Garanzia - Durata. Tecnodom S.p.A. garantisce i propri prodotti come esenti da vizi e difetti di fabbricazione. Tale 
garanzia è concessa esclusivamente al Partner per la durata di 12 (dodici) mesi dalla data di consegna di ciascun 
prodotto e si intende concessa sulle singole parti di ciascun prodotto, con esclusione delle parti elettriche che sono 
garantite 6 mesi e rientrano nella garanzia solo se il difetto non dipende da alimentazione o allacciamento sbagliato. 

Invariabilità. Resta inteso che la garanzia che il Partner potrà concedere alla propria clientela sugli stessi prodotti non 
avrà effetti sulle modalità di funzionamento di questa garanzia e sul citato periodo di garanzia di 12 mesi. 

Esclusioni. E’ esclusa ogni garanzia per malfunzionamenti, difetti o danni derivanti da uso improprio dei prodotti, da urti, 
da difetti di tensione o dal malfunzionamento della rete elettrica, da una installazione non corretta, ovvero dalla presenza, 
sul luogo di installazione, di agenti corrosivi ovvero in ipotesi di interventi di manutenzione o di modificazione che non 
siano stati effettuati da soggetti autorizzati da Tecnodom S.p.A. 
Modalità di esercizio della garanzia. Gli interventi in garanzia potranno essere effettuati solo dopo l’accertamento di 
Tecnodom S.p.A. dell’effettiva difettosità dei prodotti o delle loro parti a seguito di reso dei pezzi difettosi a carico del 
Partner o, qualora il reso sia impossibile o di difficile esecuzione, a seguito di ispezione che potrà anche essere eseguita 
da remoto. I pezzi riconosciuti come difettosi saranno sostituiti e spediti a mezzo corriere in porto assegnato, con 
spedizione a carico del Partner. La garanzia non copre i costi relativi alla sostituzione del pezzo, è valida soltanto nei 
confronti del Partner acquirente originario e non contempla la sostituzione delle parti di prodotto non difettose. I pezzi 
sostituiti in garanzia restano di proprietà Tecnodom S.p.A. 
Nel caso di sostituzione del prodotto o di un suo componente, sul bene o sul singolo componente non decorre un 
nuovo periodo di garanzia, ma si deve tener conto della data dell’acquisto del bene originario. 
 
Unico rimedio. Quanto previsto in questo articolo costituisce l’unico rimedio per eventuali difetti dei prodotti essendo 
esclusa ogni eventuale ulteriore responsabilità a carico di Tecnodom S.p.A. 



 

 

11) COPYRIGHT TECNODOM S.p.a.: Tutti i disegni e gli altri documenti relativi ai prodotti, restano di proprietà esclusiva di 
Tecnodom S.p.A. con espresso divieto per il Partner di riproduzione, di copia e di consegna a terzi senza il consenso 
scritto di Tecnodom S.p.A.. 
 
 

12) GIURISDIZIONE, LEGGE APPLICABILE E FORO COMPETENTE: La fornitura di prodotti o servizi da parte di Tecnodom 
S.p.A. al Partner è governata dalle leggi della Repubblica Italiana con esclusione di qualsiasi norma che regola il conflitto 
tra leggi. Qualsiasi controversia che dovesse insorgere in relazione alle forniture di prodotti e/o di servizi resi al Partner 
da parte di Tecnodom S.p.a. ovvero in merito alle presenti Condizioni Generali sarà devoluta in via esclusiva al Foro di 
Padova (Italia).  

 

Data: __________________  

 

TIMBRO E FIRMA DEL PARTNER     ____________ 

 

 

Ai sensi e per gli effetti di cui agli artt. 1341 e 1342 C.C., il Partner dichiara di aver esaminato e di approvare espressamente 
le seguenti clausole generali di contratto: 2) FORMAZIONE DELL’ORDINE; 5) TERMINI INDICATIVI DI CONSEGNA; 7) 
RITARDI NEL RITIRO DEI PRODOTTI – RIMBORSO COSTI DI DEPOSITO; 8) RISCHI DELLA CONSEGNA; 9) CONDIZIONI DI 
PAGAMENTO; 10) PASSAGGIO DELLA PROPRIETA’ E DEI RISCHI; 11) GARANZIA-ESCLUSIONE DI RESPONSABILITA’; 13) 
GIURISDIZIONE, LEGGE APPLICABILE E FORO COMPETENTE. 

 

 

Data: __________________ 

 

TIMBRO E FIRMA DEL PARTNER     ____________ 
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